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El Plan Digital CoDiCe TIC es un documento de centro que tiene dos intencionalidades: describir la situación funcional y organizativa del centro
y definir un proyecto de acción.
 
Los centros participantes en el proceso de certificación «CoDiCe TIC» deben entregar al equipo técnico el Plan Digital de su centro,
actualizado y adaptado a la normativa vigente.
 
 
1. INTRODUCCIÓN
 
 
2. MARCO CONTEXTUAL
 

2.1. Análisis de la situación del centro.
 
2.2. Objetivos del Plan de acción.
 
2.3. Tareas de temporalización del Plan.
 
2.4. Estrategias y procesos para la difusión y dinamización del Plan.

 
 
3. LÍNEAS DE ACTUACIÓN
 

3.1. Organización, gestión y liderazgo.
 
3.2. Prácticas de enseñanza y aprendizaje.
 
3.3. Desarrollo profesional.
 
3.4. Procesos de evaluación.
 
3.5. Contenidos y currículos
 
3.6. Colaboración, trabajo en red e interacción social.
 
3.7. Infraestructura.
 
3.8. Seguridad y confianza digital.
 

 
4. PROPUESTAS DE INNOVACIÓN Y MEJORA
 
 
5. EVALUACIÓN
 

5.1. Seguimiento y diagnóstico.
 
5.2. Evaluación del Plan.
 
5.3. Propuestas de mejora y procesos de actualización.
 
 
 
 
 
 
 

1. INTRODUCCIÓN
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Breve justificación y propósitos del Plan

El plan tecnológico del centro integra las dimensiones educativa, organizativa y tecnológica a través de tres pilares:  : Impulsar laMisión
alfabetización digital de toda la comunidad (alumnos, docentes y familias). Busca fomentar un tratamiento crítico y autónomo de la
información, potenciar las TIC como herramienta de comunicación y garantizar la seguridad digital mediante la formación en prevención de
riesgos. : El mundo digital se entiende como un aliado didáctico para conectar el aprendizaje con la realidad. Se apuesta por elVisión
empoderamiento del alumno, el trabajo en equipo y la investigación, manteniendo un equilibrio con los métodos tradicionales.  :Valores
Centrados en la formación de personas felices y competentes. Se prioriza que el alumnado sea responsable y reflexivo al usar la tecnología,
permitiéndole descubrir sus propias capacidades para afrontar su futuro con autonomía

2. MARCO CONTEXTUAL

 
2.1. Análisis de la situación del centro.
 

Datos generales del centro (indicar número)

Docentes Alumnado Aulas docencia Otros

22 329 13  

       

 
 

Autorreflexión: Integración de Tecnologías en los Procesos del Centro

Breve resumen de los resultados obtenidos de la herramienta SELFIE

El centro destaca por su trayectoria tecnológica iniciada con la plataforma Educamos en el curso 2010/2011, integrando espacios como el
aula iPad y Ágora, y equipando todas las aulas con PDI. La comunicación incluye redes sociales, G Suite Workspace desde 4º de E.P. y el
proyecto One to One con Chromebooks desde 5º de E.P. Su progresión queda avalada por certificaciones TIC de nivel 3 (2012/2013), nivel 4
(2013/2014), nivel 5 (2015/2016) y LeoTIC (2015/2016). Además, cuenta con un plan de formación docente y un plan de digitalización
esencial durante la crisis sanitaria (periodo 2019-2022). La reciente aplicación de la herramienta SELFIE entre directivos, docentes y alumnos
ha revelado un alto nivel de satisfacción y una excelente salud digital, con puntuaciones medias muy altas en todos los ámbitos, consolidando
un modelo de aprendizaje individualizado y cooperativo centrado en la competencia digital.

 
 

Autorreflexión: Competencia Digital Docente

Nivel acreditación CDD Sin nivel A1 A2 B1 B2 C1 TOTAL

N* de docentes 2 4 2 4 10 0 22

 
 

Análisis Interno: Debilidades y Fortalezas

Categoría

Debilidades Recursos económicos limitados.
Elevados costes en relación al concierto económico por ser centro de una línea (economías de
escala).

Disparidad de la aplicación de las TIC en el aula por parte de todo el profesorado.

Falta de dotación horaria para que el profesorado mejore y aplique sus conocimientos al aula en
horario laboral.
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Amenazas Rápida evolución tecnológica que obliga a actualizar continuamente equipos y procesos.
Situación económica de las familias del centro (clase media-baja).

Reticencias de algunas familias al uso de las TIC, lo que limita su integración plena.

Incierto futuro político y cuestionamiento del papel de los colegios concertados.

Recortes presupuestarios y reducción de conciertos.

Mejor capacitación de otros centros del entorno para adquirir recursos tecnológicos y capacidad de
innovación mayor.

Fortalezas Integración TIC como línea estratégica del PEC.

Larga experiencia en la integración TIC en la Centro.

Alta competencia TIC del profesorado.

Buena predisposición del profesorado frente al uso de las TIC.

Buena dotación de recursos TIC.

Instalación de aula TIC nueva.

Buen ancho de banda de conexión a Internet.

Imagen de modernidad que tiene el Centro.

Buena gestión de la imagen del Centro en Internet (página web y redes sociales).

Oportunidades Subvenciones y premios de la administración educativa a proyectos relacionados con las TIC.
Hacer de la integración TIC un elemento diferenciador del Centro.

Mejorar el rendimiento y motivación de los alumnos con la integración TIC.

Ayudas económicas por parte de la Junta de CyL a las familias que adquieren tablets.

El Plan Institucional de los colegios OCD tiene como línea estratégica la integración TIC.

Predisposición de la Orden Carmelita a fomentar la integración TIC en el Centro realizando inversión
económica.

Alto uso de las TIC por parte de las familias que están concienciados con la integración.

Integración de la innovación educativa de mano de las TIC.

Contratación de personal con alta competencia TIC.

 
 
 
2.2. Objetivos del Plan de acción.

Será necesario definir al menos un objetivo por área, con un límite de dos como máximo.

Área seleccionada Objetivos
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Dimensión Educativa ÁREA 2 - Incorporar plenamente las TIC en la práctica diaria del aula como herramienta de trabajo en

el proceso de enseñanza-aprendizaje y soporte básico para la impartición de la docencia.

- Convertir las TIC en herramienta principal sobre la que desarrollar proyectos de

comprensión y aprendizaje basado en competencias.

- Utilizar el aprendizaje colaborativo por medio de herramientas TIC por parte del alumnado

como un proceso de comunicación y de construcción de conocimientos.

- Diseñar experiencias de aprendizaje para el aula basadas en metodologías activas que

promueven la competencia en innovación y mejora del profesorado y el aprendizaje del

alumnado, que tengan como soporte principal de desarrollo el iPad.

- Aplicar en el aula experiencias de aprendizaje con metodologías activas, con el profesor

como ¿mediador¿, no como filtro, a la hora de impartir los conocimientos.

- Potenciar el plan de alfabetización digital de los alumnos según la secuencia por cursos 

existente.

- Fomentar la formación de las familias en el uso de las TIC desde la perspectiva del apoyo 

familiar al alumnado.

- Mejorar la inclusión del alumnado a través del uso de las TIC.

Dimensión Educativa ÁREA 4 - Dentro del proyecto ¿One to one¿ del Centro, consistente en la implantación del

Chromebook desde 5ºEP, existen unos objetivos propios del plan que entendemos deben

figurar en este apartado:

- Conectar con la sociedad actual y sus demandas.

- Personalizar el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumno, atender a su diversidad y

mejorar su aprendizaje. 

- Transformar el modelo pedagógico. 

- Utilizar las nuevas metodologías para enriquecer los métodos tradicionales de la

educación. 

- Reforzar el aprendizaje competencial en el alumnado, su autonomía y responsabilidad. 

- Potenciar la creatividad de los alumnos como de los profesores.

- Aumentar la motivación de los estudiantes haciendo más entretenida y amena la clase para

captar la atención de los alumnos. 

Dimensión Educativa ÁREA 5 - Aprovechar la infraestructura tecnológica disponible en el colegio y en casa. 

- Posibilitar una mayor involucración de las familias en la educación de sus hijos. 

- Renovar el modelo de evaluación en el aula con nuevos recursos tecnológicos.

- Reducir el peso de las mochilas de los alumnos. 

- Preparar a los alumnos para un futuro inmediato potenciando su competencia digital.

- Aprovechar el refuerzo práctico que supone el uso de dispositivos digitales en la

explicación de conceptos complejos. 

- Emplear herramientas tecnológicas de colaboración para potenciar el aprendizaje

cooperativo. 

- Promover la actitud crítica ante la información, siendo capaces de seleccionar, analizar y

sintetizar de forma eficaz

Área seleccionada Objetivos

Dimensión
Organizativa

ÁREA 1 - Homogeneizar en las programaciones didácticas la utilización de la tecnología de la

información y la innovación metodológica para todo el profesorado.

- Estandarizar en el Centro técnicas, metodología y recursos comunes en la integración de

las TIC.

Dimensión
Organizativa

ÁREA 3 -  Mantener actualizada nuestra presencia en la red: página web y redes sociales.

- Potenciar el uso de las plataformas a nuestra disposición para la comunicación, gestión

administrativa y trabajo diario del Claustro de profesores. 
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Dimensión
Organizativa

ÁREA 6 - Estandarizar y optimizar los procesos en los que se hace uso de las TIC. 

- Planificar estrategias para la adquisición y renovación del equipamiento tecnológico.

Área seleccionada Objetivos

Dimensión
Tecnológica

ÁREA 7 - Establecer pautas de uso y mantenimiento de los equipos existentes para obtener el mayor

rendimiento posible de los recursos disponibles. 

- Adquirir el equipamiento TIC de forma organizada, eficaz y adaptada a las necesidades del

centro y del alumnado, para el desarrollo de la competencia digital.

- Formar a las familias en el uso de las TIC y de las herramientas que utiliza el centro.

Dimensión
Tecnológica

ÁREA 8 - Garantizar la seguridad y privacidad, de acuerdo con la ley de protección de datos.

- Optimizar la red informática del centro y solventar, en la medida de lo posible, problemas

de conectividad.

 
 
 
2.3. Tareas de temporalización del Plan.

Actuación Temporalización Responsable

Diseño del Plan:

Detección de necesidades y Actualización del Plan TIC 1er curso 2024/25

Coordinador TIC - Equipo

Directivo

Desarrollo y seguimiento:

Renovación equipos informáticos.

Mejorar competencia digital profesorado.

1º curso 2024/2025

2º curso 2025/2026

Coordinador TIC - Equipo

Directivo

Desarrollo y evaluación:

Plan TIC

Recursos tecnológicos

3º curso 2026/2027 Coordinador TIC - Equipo

Directivo

 
 
 
2.4. Estrategias y procesos para la difusión y dinamización del Plan.

Actuación Temporalización Responsable

Estrategias para la difusión del plan TIC:

¿ Presentación al Claustro de Profesores y al Consejo Escolar.

¿ Publicación en la página web y en las redes sociales del centro de

las distintas actividades del plan realizadas o que se van a realizar.

1er curso 2024/25

2º curso 2025/2026

3º curso 2026/2027

Coordinador TIC - Equipo

Directivo

Procesos para la dinamización del plan de acción:

¿ Revisión y actualización del apartado TIC de las programaciones

didácticas.

¿ Implementación de las distintas acciones en los plazos previstos.

1er curso 2024/25

2º curso 2025/2026

3º curso 2026/2027

Coordinador TIC - Equipo

Directivo
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Fomentar la participación e implicación en el mismo:

¿ Participación del Claustro en SELFIE.

¿ Utilización de la plataforma educativa en todas las comunicaciones

del Centro, así como en los documentos compartidos de uso de

espacios TIC y en los espacios compartidos como repositorios de

recursos TIC, espacios compartidos de grupos de trabajo¿

¿ Participación de la Comunidad Educativa en las actividades

propuestas por la JCyL (Día de Internet Seguro, Plan de Seguridad y

Confianza Digital¿)

¿ Promoción de la formación en TIC de todos los miembros del

Claustro de profesores hasta alcanzar la competencia digital

adecuada para utilizar de manera habitual las TIC en el proceso de

enseñanza-aprendizaje.

¿ Publicación del Plan Códice TIC en la web del Centro.

¿ Presentación del Plan al Consejo Escolar para su aprobación

dentro de la PGA.

¿ Envío a las familias del Plan cada vez que se renueva por

plataforma de comunicación interna.

¿ Creación de un plan de acogida para el profesorado de nueva

incorporación y el alumnado nuevo que contenga información acerca

del uso de la plataforma y de los protocolos establecidos para el uso

de las TIC.

¿ Protocolo de información las familias nuevas del Centro de la

utilización de la Plataforma de comunicación Educamos.

¿ Acompañamiento a las familias en el uso de la plataforma

educativa y de los Chromebook, vía ordenador o vía aplicación,

solución de dudas e interacción con el personal de la Secretaría del

centro y coordinador TIC.

1er curso 2024/25

2º curso 2025/2026

3º curso 2026/2027

Coordinador TIC - Equipo

Directivo

3. LÍNEAS DE ACTUACIÓN

 
 
 
3.1. Organización, gestión y liderazgo.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación con la organización, gestión y liderazgo y pretensiones a corto-medio
plazo.

La línea de trabajo del centro en organización, gestión y liderazgo se articula a través de la colaboración entre el Equipo de Titularidad, el
Equipo Directivo, el Coordinador TIC y el Grupo TIC, quienes definen y dinamizan las estrategias digitales. La gestión administrativa y
educativa se integra plenamente en la plataforma Educamos y el entorno Google Workspace, asegurando una comunicación fluida con la
comunidad. A corto y medio plazo (2024-2027), las pretensiones incluyen la actualización del Plan TIC, la renovación de equipos informáticos
obsoletos y la mejora continua de la competencia digital docente, con el objetivo de certificar a todo el claustro para el curso 2025/26.
Además, se busca consolidar el proyecto ¿One to One¿ con Chromebooks, estandarizar procesos organizativos y optimizar los recursos
tecnológicos y repositorios web para garantizar un aprendizaje individualizado, seguro y eficiente.

 
 

Funciones, tareas y responsabilidades

Equipo directivo

Concreta y coordina el desarrollo de los objetivos fijados por el Equipo de Coordinación Pedagógica Institucional.
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Comisión TIC

-Mantener los espacios TIC e informar de posibles malfuncionamientos.

-Motivar al profesorado en el uso y manejo de nuevas app/programas.

-Revisar y mantener dispositivos.

-Realizar talleres prácticos para el resto del profesorado en el manejo de App/programas.

-Elaborar y revisar protocolos de actuación de espacios TIC y dispositivos.

-Liderar el proyecto ¿One to one¿ con el ED.

-Elaborar RRI TIC del Centro.

-Elaborar un manual TIC para el profesorado. Mantener actualizado un repositorio de tutoriales en materia TIC para el profesorado.

Responsable de la coordinación TIC / Responsable de medios informáticos

- Coordinar y dinamizar la puesta en marcha del plan de integración de las TIC.

- Colaborar con el Equipo Directivo en el mantenimiento actualizado del inventario de equipamiento informático.

 
 
 

Relación del Plan Digital con documentos y planes institucionales

Documento Institucional
Documento Institucional Relación con el Plan Digital (indicar n.º página y/o apartados
específicos)

Proyecto educativo potenciar el uso de las TIC como fin y como medio a través de un uso crítico de las mismas.

Programación anual  

Reglamento de régimen interior Pautas generales para el uso de los dispositivos en el centro educativo, de forma que

contribuyan al cumplimiento de los derechos y deberes establecidos. En concreto, se

establece su uso como herramienta pedagógica y existe un apartado exclusivo en el RRI

dedicado a las TIC.

Plan de acción tutorial  

Plan de atención a la diversidad  

Plan de convivencia Se recogen actividades relativas a seguridad digital, etiqueta y ciberbullying. Todas ellas

responden al objetivo global de la mejora de la convivencia en el centro.

Plan de fomento a la lectura  

Plan de autonomía  

Otros  
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Integración de las TIC en los procesos administrativos y educativos

Ámbito Herramienta Utilidad

Gestión Acceso a internet (protegido con

contraseña)

Educativo

Gestión Equipos de aula: ordenador,

proyector/PDI, equipo de sonido.

Educativo

Gestión Espacios TIC: Aula de

Informática Aula iPad Espacio

Ágora

Educativo

Gestión Herramientas G-Suite (Google

for education)

Educativo

Ámbito Herramienta Utilidad

Organización Plataforma Educamos Educativo, Comunicación y organizaicón

Organización Web del Colegio y RRSS Informativo

 
 
 
3.2. Prácticas de enseñanza y aprendizaje.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a las prácticas de enseñanza y aprendizaje y pretensiones a corto-medio plazo.

La línea de trabajo en prácticas de enseñanza y aprendizaje se centra en integrar plenamente las TIC en el aula para fomentar un
aprendizaje individualizado, cooperativo y basado en competencias. El centro promueve metodologías activas donde el docente actúa como
mediador, conectando el conocimiento con el mundo real y atendiendo a la diversidad para garantizar la inclusión educativa. Un pilar
fundamental es el proyecto ¿One to One¿, que dota de Chromebooks al alumnado desde 5º de Primaria para potenciar su autonomía y
competencia digital mediante el entorno Google Workspace. A corto y medio plazo, el centro pretende actualizar su Plan TIC para 2025,
certificar la competencia digital de todo el claustro en el curso 2025/26 y optimizar el uso de consolas de gestión para asegurar un uso
responsable de los dispositivos. Asimismo, se busca consolidar los repositorios de recursos y mejorar el acompañamiento docente en el
proceso de aprendizaje.

 
 
 

Procesos de integración didáctica de las TIC

Estrategias para la integración de las TIC

Como objeto de aprendizaje: Conocer, utilizar y comprender las TIC. Permite al alumno familiarizarse con el entorno digital y adquirir las

competencias necesarias para hacer del mismo un instrumento útil a lo largo de toda su vida. Se realiza de forma paulatina y adaptada a su

etapa, nivel y características propias del alumno. Para ello, secuenciamos los contenidos a trabajar por etapas.

Como entorno para el aprendizaje: Se define un ambiente mediado por la tecnología que fomenta el trabajo colaborativo y por proyectos,

destacando el uso de Google Workspace for Education

Como medio para el acceso al aprendizaje: Se emplean las TIC como vehículo para la inclusión y la atención a la diversidad, permitiendo

personalizar la enseñanza y asignar tareas adaptadas a las necesidades individuales
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Proyecto ¿One to One¿: Estrategia clave que consiste en la implantación de un Chromebook por alumno a partir de 5º de Primaria, lo que

permite transformar el modelo pedagógico y reforzar la autonomía del estudiante

 
 
 

Criterios y modelos metodológicos y didácticos

Criterios comunes Tecnología educativa

El centro establece de forma explícita acuerdos sobre contenidos,

criterios de evaluación e indicadores de logro de la competencia

digital para cada nivel desarrollados a partir de una metodología

lúdica como fomento del aprendizaje.

Google for Education + Educamos + iOs

El centro tiene establecidas de forma explícita criterios comunes

para la adquisición de los contenidos y el desarrollo de las

competencias digitales del alumnado en su propuesta curricular y

programaciones didácticas.

Google for Education + Educamos + iOs

El centro estructura de manera coherente el contexto tecnológico de

la comunidad educativa partiendo del nivel y conocimientos previos

de cada alumno de acuerdo con el modelo didáctico y metodológico

en situaciones presenciales, no presenciales, simultáneas o

individualizadas.

Google for Education + Educamos + iOs

El centro emplea, en los procesos de aprendizaje, estrategias

metodológicas cooperativas y colaborativas mediante entornos

tecnológicos de interacción educativa que potencien la competencia

de aprender a aprender.

Google for Education + Educamos + iOs

Modelos metodológicos y didácticos Tecnología educativa

-Integración de las TIC en el trabajo diario en todas las aulas del

Colegio, dotadas con equipo informático y PDI.

Google for Education + Educamos + iOs

-Actividades con dispositivos digitales (iPad, PC, chromebook) desde

1º E.P. hasta 4º E.S.O.

Google for Education + Educamos + iOs

-Cuenta de Google WorkSpace for Education para uso de los

alumnos de forma regular a partir de 4º E.P.

Google for Education

-Libros con actividades digitales interactivas en todas las etapas. Educamos

-Libro digital desde 5ºEP hasta 4ºESO. Google for Education

-Aula virtual con Classroom en todos los cursos a partir de 5ºEP. Google for Education

-Uso de dispositivos chromebook dentro del Proyecto One to one del

centro desde 5ºEP.

Google for Education

 
 
 

Procesos de individualización para la inclusión educativa
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Acción individualizada Tecnología educativa

Desde el centro estamos convencidos que la utilización de las TIC

nos ayuda a conseguir una inclusión educativa del alumnado en el

aula, siendo estas un vehículo para superar las distintas barreras de

aprendizaje.

Google for Education + Educamos + iOs

Las TIC son un instrumento realmente útil no sólo para dar

respuesta a alumnos con necesidades educativas especiales, sino

para cualquier característica que posee nuestro alumnado,

facilitando el fomento y el desarrollo de aprendizajes significativos.

Google for Education + Educamos + iOs

El uso de TIC permite una mejor individualización del aprendizaje

tanto en la asignación de tareas adaptadas a las necesidades del

alumnado por parte del profesorado de apoyo y del profesorado

ordinario del aula como por el uso de aplicaciones específicas en el

caso de alumnado que lo requiera.

Google for Education + Educamos + iOs

 
 
 
3.3. Desarrollo profesional.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación al desarrollo profesional y pretensiones a corto-medio plazo.

La línea de trabajo en desarrollo profesional se sustenta en un plan anual de formación TIC gestionado por el equipo directivo para responder
a las necesidades detectadas en el claustro. Este modelo combina formaciones externas e internas alineadas con los nuevos criterios de
acreditación de la competencia digital. El centro utiliza herramientas de autorreflexión como SELFIE y cuenta con repositorios específicos en
Educamos y Symbaloo para compartir recursos y tutoriales. El Grupo TIC dinamiza este proceso mediante talleres prácticos y el apoyo en el
manejo de nuevas aplicaciones. A corto y medio plazo, la meta principal es certificar a todo el claustro en competencia digital de forma
homogénea para el curso 2025/26. Asimismo, se pretende consolidar un plan de acogida para nuevos docentes que facilite su inmersión
tecnológica y actualizar los espacios web de aula para mejorar el acompañamiento al aprendizaje cotidiano.

 
 

Detección de las necesidades formativas del profesorado.

Método empleado
Detección de necesidades formativas del profesorado, dinamización y planificación de

actuaciones por medio de: ¿ Claustro. ¿ Reuniones de Etapa. ¿ Reuniones Grupo TIC. ¿

Propuestas de mejora en la Memoria final de curso

 
 

Estructuración del proceso formativo para la integración de las TIC en el curso actual

Modalidad Título N.º de participantes Nivel CDD

¿Se evalúa la
aplicación en el
aula?

Seminario LA RADIO ESCOLAR COMO

HERRAMIENTA PARA

TRABAJAR LA EXPRESIÓN ORAL Y

ESCRITA

10 B1

 
 
 

Estrategias de acogida para la integración y adaptación del profesorado

NoSí

Otros (especificar):Otros (especificar):
Selfie for TeachersSelfie for Teachers
Formulario
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Estrategias de acogida Responsable

Acompañamiento e Inmersión Inicial Coordinador TIC

Apoyo a la Adaptación Continua Coordinador TIC

Responsabilidades y Planificación Coordinador TIC

 
 
 
3.4. Procesos de evaluación.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a los procesos de evaluación y pretensiones a corto-medio plazo.

La línea de trabajo en procesos de evaluación integra estrategias coordinadas mediante herramientas TIC como formularios, Kahoot, Canva
y el entorno Google Classroom para el seguimiento presencial y no presencial. El centro aplica criterios comunes por etapas para evaluar la
competencia digital del alumnado y analiza periódicamente su impacto a través de SELFIE, encuestas de satisfacción y memorias de
desempeño docente. Asimismo, se valoran las estrategias metodológicas del profesorado y el funcionamiento de la infraestructura
tecnológica. A corto y medio plazo, las pretensiones incluyen potenciar el uso de recursos digitales en la evaluación, profundizar en el análisis
de indicadores de logro TIC en las juntas de evaluación y mejorar el acompañamiento docente para que los dispositivos se perciban como un
apoyo al aprendizaje. Se prevé una revisión trienal del plan por parte de la comisión TIC para asegurar su adecuación y mejora continua.

 
 

Procesos educativos: Herramientas empleadas por el centro...

Proceso de evaluación Tipo de herramienta Descripción

para evaluar por competencias al alumnado

(entre ellas, la CD).

Google for Education +

Educamos

Elaboración de ítem en el cuaderno del profesor y en

hoja de cálculo, con rúbricas creadas en Google for

Education

para que el alumnado se autoevalúe. Google for Education +

Educamos

Autoevaluaciones de las Situaciones de aprendizaje de

los libros digitales en Educamos

para que el alumnado se coevalúe. Google for Education +

Educamos + Kahoot

en Google for Education a través de rúbricas facilitadas

y creación de Kahoots por parte de los alumnos.

para que el profesorado evalúe al alumnado

(heteroevaluación). 

Google for Education +

Educamos + Kahoot

Elaboración de ítem en el cuaderno del profesor y en

hoja de cálculo, con rúbricas creadas en Google for

Education

para que el alumnado acceda a los

resultados de su aprendizaje (calificaciones,

entregas, retroalimentación).

Google for Education +

Educamos

Se publican en Educamos y Google for Education, por

tareas y competencias.

Otros criterios o acuerdos comunes para

evaluar a través de las TIC.  

Google for Education +

Educamos

Otros

 
 
 

Procesos organizativos

Proceso de evaluación Tipo de herramienta Descripción
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Gestión de los espacios y los agrupamientos Plantillas de inscripción Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Procesos de notificación de incidencias en

los dispositivos

Plantillas de inscripción.

Consola Google for Education.

Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Solución de las incidencias en los

dispositivos

Plantillas de inscripción.

Consola Google for Education.

Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Actualización del inventario Google for Education. Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Medidas de seguridad y uso responsable de

tecnologías emergentes (por ej. IA)

Mails y documentos.

Consola Google for Education.

Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Reciclado de equipos Hoja de cálculo Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Normas de uso de los recursos digitales del

centro

RRI y manual de utilización TIC Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos.

Normas de Chrome book que autorizan a través de

Educamos las familias.

Otros

 
 
 

Procesos tecnológicos

Proceso de evaluación Tipo de herramienta Descripción

Equipamientos: ordenadores de aula, de las

salas de informática, prestables al

alumnado, reprografía. 

Plantillas de uso Se elaboran en word y se alojan en one drive a través de

educamos

Software o aplicaciones instalados:

licencias, actualizaciones, funcionamiento. 

Educamos.

Google for Education.

Se instalan las licencias y programas en estas dos

consolas.

Herramientas de gestión académica Educamos Se integran en la plataforma toda la gestión.

Servicios de red: internet, intranet. Router interno en Corta fuego.

Consola de gestión de equipos.

El encargado del mantenimiento gestiona los programas

de control.

Coherencia entre el contexto tecnológico

con el contexto educativo. 

Otros

 
 
 
 
3.5. Contenidos y currículos
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Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a los contenidos y currículos y pretensiones a corto-medio plazo.

La línea de trabajo en contenidos y currículos integra las TIC de forma transversal en todas las áreas, planificando tareas colaborativas que
fomentan la adquisición de competencias digitales. El centro secuencia los contenidos por etapas, desde la iniciación en Infantil hasta el uso
avanzado de Google Workspace y Chromebooks en Primaria y ESO. Se prioriza el uso de libros de texto digitales y aulas virtuales en
Classroom a partir de 5º de Primaria para centralizar el acceso a recursos didácticos. Además, las TIC son clave para la atención a la
diversidad, permitiendo personalizar la enseñanza de manera eficaz. A corto y medio plazo, el centro pretende actualizar los espacios web
del profesorado, consolidar los repositorios en OneDrive y Symbaloo, y estandarizar los criterios de almacenamiento online. Asimismo, se
busca que todo el claustro certifique su competencia digital para el curso 2025/26, mejorando el acompañamiento docente.

 
 
 

Integración curricular de las TIC en las áreas, como herramienta de enseñanza y aprendizaje

Criterios de integración de las TIC en la enseñanza curricular

Entornos de aprendizaje: El uso de Google Workspace for Education y Google Classroom (desde 5º de Primaria) define un ambiente

mediado por las TIC enfocado al trabajo colaborativo y por proyectos

Materiales didácticos: Se prioriza el uso de libros de texto digitales con actividades interactivas que complementan la enseñanza tradiciona

Proyecto "One to One": Los alumnos desde 5º de Primaria disponen de su propio Chromebook para gestionar sus libros digitales y recursos

de aprendizaje de forma autónoma

Espacios específicos: El uso del Aula de Informática, Aula iPad y el Espacio Ágora (con PDI de 75¿) permite adaptar el uso de la tecnología

a diferentes dinámicas, desde juegos educativos en Infantil hasta debates y seminarios en etapas superiores

Presencia digital docente: Todo el profesorado mantiene un Google Site de aula donde aloja materiales interactivos, vídeos y recursos para

facilitar el acompañamiento al aprendizaje cotidiano de alumnos y familias

 
 
 

Integración de las TIC en las actividades complementarias, extracurriculares y no lectivas (no incluir las actividades del PSCD)

Actividad Tipo Aspectos TIC trabajados

Actividad extraescolar de robótica Extracurricular Manejo básico del PC.
Programación.

 
 
 

Secuenciación de contenidos para la adquisición de la competencia digital (Completar la tabla para cada curso) 

 

 
 
 
CD1: Alfabetización en Información y datos

Curso Aspectos TIC trabajados

1º EP y 2º EP Conocemos Word y Paint. Entorno.

Acceso a la información y la comunicación mediante herramientas digitales.

Buscadores Web, palabras clave.
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3º EP y 4º EP Búsquedas guiadas en internet y uso de estrategias sencillas para el tratamiento digital de la información (palabras
clave, selección de información relevante, organización de datos¿)

Procesadores de texto: Word y Google Docs.

Buscadores y palabras clave. Opciones de búsqueda.

Fiabilidad fuentes de información.

Citar fuentes de información.

5º EP y 6º EP Entornos personales de aprendizaje.

Almacenamiento en nubes.

Navegadores y búsquedas seguras. Marcadores y favoritos.

Procesadores de texto: Word y Google Docs.

Organización de información en tablas.

Organización datos numéricos en Excel y Hojas de cálculo.

Derechos de autor, licencias.

Consumo energético. Impacto de las TIC en el medio ambiente.

1º ESO Búsqueda simple en internet, uso de marcadores y organización de archivos en carpetas/nube

2º ESO Comparación de fuentes de información y almacenamiento compartido en la nube (Google Drive/OneDrive).

3º ESO Detección de , sesgos de información y curación de contenidos (selección de lo mejor).fake news

4º ESO Gestión de bases de datos simples y uso ético de la Inteligencia Artificial para la investigación.

 
 
 
CD2: Creación de Contenidos digitales

Curso Aspectos TIC trabajados

1º EP y 2º EP Escribimos y dibujamos con los dispositivos TIC (Word y Paint)

Entornos Word y Paint.

3º EP Y 4º EP Introducción a Power point, Presentaciones de Google.

Insertar tablas, gráficos, imágenes.

5º EP Y 6º EP Recursos multimedia: imágenes, tablas, gráficos, audios, vídeos¿

PowerPoint, Google Presentaciones, Genially, Canva¿

Presentaciones: insertar imágenes, vídeos, animaciones, tablas, gráficos transiciones¿

Edición de imágenes (editores)

Edición de vídeo (editores)

1º ESO Edición básica de textos y presentaciones visuales. Introducción a las licencias Creative Commons.

2º ESO Edición de imagen y creación de infografías sencillas.

3º ESO Edición de audio (podcasting) y vídeo básico. Respeto avanzado al copyright.

4º ESO Programación web (HTML/CSS básico) o diseño 3D. Integración de diversos formatos multimedia.
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CD3: Comunicación y Colaboración en línea

Curso Aspectos TIC trabajados

1º EP Y 2º EP Comunicación individual y colectiva: videollamadas, blog, correo. Emoticonos.

Normas de comunicación.

3º EP Y 4º EP Comunicación: correo, videollamada, blog, plataformas virtuales.

¿Qué es un correo electrónico? Partes y manejo básico.

Normas de convivencia en internet. Netiqueta.

5º EP Y 6º EP Herramientas de comunicación individual y colectiva: correo, videollamada, blog, redes sociales y plataformas
virtuales.

Manejo avanzado de correo electrónico.

Plataformas educativas: educamos, Google for education.

Uso adecuado del correo electrónico. Normas.

1º ESO Uso del correo institucional y etiquetas de cortesía básica (Netiqueta).

2º ESO Herramientas de trabajo colaborativo en tiempo real y foros de debate educativo.

3º ESO Participación en proyectos globales y gestión de la identidad digital (qué dice internet de mí).

4º ESO Publicación en entornos web (blogs, portfolios digitales) y redes profesionales.

 
 
 
CD4: Seguridad digital

Curso Aspectos TIC trabajados

1º EP Y 2º EP Cuido mis dispositivos.

Descubrimiento y uso saludable y responsable de herramientas digitales. Postura corporal correcta, tiempos y
horarios de uso de herramientas digitales. Seguridad: enchufes y cables. Apagar dispositivos de forma correcta.

Supervisión de adultos.

3º EP Y 4º EP Organización espacios de trabajo.

Mantenimiento postural.

Tiempos de uso y horarios. Desconexión digital

Protección de archivos: Contraseñas.

Antivirus.

Ventanas emergentes.
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5º EP Y 6º EP Navegar de forma segura.

Juego con las TIC de forma segura. Desconexión digital.

Ciberacoso, ciberbullying.

Normas de convivencia. Netiqueta.

Privacidad.

Teléfono de ayuda 017.

Creación e contraseñas seguras. Antivirus.

Tratamiento de imágenes propias y ajenas.

Identidad digital.

1º ESO Creación de contraseñas seguras y gestión del tiempo de pantalla (bienestar digital).

2º ESO Identificación de riesgos en redes sociales y protección de datos personales.

3º ESO Prevención del ciberacoso (cyberbullying), sexting y suplantación de identidad.

4º ESO Cifrado de información, copias de seguridad avanzadas y conocimiento de derechos digitales.

 
 
 
CD5: Resolución de problemas

Curso Aspectos TIC trabajados

1º EP Y 2º EP Desconexión adecuada de aparatos electrónicos.

Cargas de dispositivos adecuadas.

Pedir ayuda.

3º EP Y 4º EP Desconexión adecuada de aparatos electrónicos.

Reinicio de dispositivos.

Cargas de dispositivos adecuadas.

Pedir ayuda.

5º EP Y 6º EP Tratamiento de las cookies, historial de navegación.

Borrar caché.

Reinicio de dispositivos.

Cargas de dispositivos adecuadas.

Pedir ayuda.

1º ESO Configuración básica del sistema operativo y resolución de fallos de conectividad (Wi-Fi).

2º ESO Instalación/desinstalación de software y extensiones útiles para el aprendizaje.

3º ESO Introducción a la lógica de programación (Scratch o similares) y automatización de tareas.

4º ESO Pensamiento computacional aplicado a retos reales y elección de la herramienta óptima para cada tarea.
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*Aquellos centros que, por el tipo de enseñanzas que imparten, no tienen que atenerse por ley a los
Descriptores Operativos del Perfil de salida, deben dejar esta tabla sin completar.
 
 

Estructuración y acceso a los contenidos, recursos didácticos digitales y servicios para el aprendizaje

Criterios para la selección y creación de contenidos educativos

Sentido crítico y autonomía: Se busca que los miembros de la comunidad educativa sean autónomos, eficaces, críticos y reflexivos al

seleccionar y utilizar la información y sus fuentes en la red

Idoneidad pedagógica y autonomía docente: El profesor responsable de cada materia tiene la potestad de decidir el uso de App o programas

educativos específicos que mejor favorezcan la motivación, la implicación y la evaluación de sus alumnos

Priorización de formatos interactivos: En la elección de materiales didácticos, se priorizan aquellos libros de texto que dispongan de versión

digital e incluyan actividades interactivas que complementen y optimicen la versión física

Atención a la diversidad: Se seleccionan recursos que actúen como vehículo para superar barreras de aprendizaje, permitiendo una mejor

individualización y la asignación de tareas adaptadas a las necesidades de cada alumno

Seguridad y protección de datos: El centro tiene el criterio de no utilizar programas o aplicaciones que comprometan datos sensibles de los

alumnos . Los recursos suelen estar integrados en plataformas gestionadas por empresas externas bajo estrictos protocolos (como Microsoft

o Google) y supervisados por consultoras de protección de datos

Uso de plataformas institucionales: El profesorado utiliza Google Sites para crear y alojar sus propios espacios web de aula, donde proponen

materiales interactivos, vídeos y recursos educativos específicos

Fomento del trabajo colaborativo: Se incentiva la creación de materiales mediante herramientas de Google Workspace for Education

(documentos, presentaciones, formularios) para facilitar la construcción conjunta de conocimientos

Adaptación al modelo de trabajo del centro: Los miembros del equipo TIC crean tutoriales y vídeos explicativos adaptados a la forma de

trabajo específica del colegio, asegurando que el contenido sea relevante para su contexto

Organización en repositorios compartidos: Los contenidos creados se centralizan en espacios como OneDrive y los mixes de Symbaloo del

centro para que sean accesibles y sirvan de apoyo tanto a docentes como a alumnos

Actualización y revisión continua: Existe el compromiso de mantener los espacios web y repositorios como "sitios vivos", actualizándolos

periódicamente para responder a las necesidades cambiantes de la comunidad . Además, el equipo TIC realiza una revisión semestral de la

aplicación de estos contenidos en Sites y Classroom

Criterios para la organización de repositorios

1. Diversificación por Plataforma y Uso El centro organiza sus recursos en diferentes entornos según su finalidad y destinatarios: Educamos:

Se ha creado un repositorio específico para la Competencia Digital, donde se recopilan de forma organizada los materiales generados en

sesiones formativas, vídeos y tutoriales para el profesorado . OneDrive: Se utiliza como un espacio compartido de trabajo colaborativo entre

docentes, destacando la carpeta específica de `Formaciones TIC¿ . Symbaloo: Se emplea para centralizar tutoriales y vídeos explicativos de

herramientas de uso habitual, diferenciando entre los mixes para diferentes etapas educativas . Google Sites: Cada profesor mantiene un

espacio web de aula estructurado para ofrecer recursos interactivos y contenidos curriculares a alumnos y familias

2. Estandarización y Criterios Comunes Para garantizar la eficiencia, el centro establece criterios de almacenamiento comunes para el

trabajo con repositorios online en OneDrive, Educamos y Google Classroom . Esta homogeneización busca que la estructura de los sitios

web y la ubicación de los archivos sea previsible y fácil de navegar para toda la comunidad

3. Adaptación al Modelo de Centro Un criterio clave es que los contenidos almacenados, especialmente los tutoriales, sean creados por el

propio Equipo TIC para asegurar que estén plenamente adaptados a la forma de trabajo específica del colegio . No se trata solo de acumular

enlaces, sino de dotar al repositorio de contenido útil, relevante y estructurado
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4. Mantenimiento y Actualización Continua Los repositorios se gestionan bajo el concepto de "sitios vivos". Existe un compromiso de revisión

y actualización continua a lo largo del curso para adaptarse a las necesidades formativas cambiantes . El Grupo TIC es el responsable

directo de este mantenimiento y de informar sobre posibles fallos

5. Visibilidad y Accesibilidad Los espacios web y repositorios se integran en la página web del colegio para garantizar una mayor visibilidad y

facilidad de acceso desde el exterior . Además, el uso de las nubes de almacenamiento está integrado en la secuencia de competencia

digital que los alumnos aprenden desde Primaria

 
 
 
3.6. Colaboración, trabajo en red e interacción social.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a la colaboración, trabajo en red e interacción social y pretensiones a
corto-medio plazo

La línea de trabajo en colaboración, trabajo en red e interacción social se apoya en canales institucionales como la web, redes sociales, el
correo corporativo y la plataforma Educamos. Se promueve un entorno de red basado en Google Workspace y Classroom para el aprendizaje
colaborativo desde 5º de Primaria, además del uso de OneDrive para albergar documentos de trabajo compartidos entre docentes. Los
alumnos siguen protocolos específicos para una comunicación formal y adecuada. A corto y medio plazo, el centro pretende actualizar la
estructura de los sitios web del profesorado y los repositorios en Symbaloo para ofrecer contenidos más útiles y relevantes. El objetivo para el
curso 2025/26 es certificar a todo el claustro en competencia digital de manera homogénea. También se planea intensificar la formación de
las familias en el uso técnico y didáctico de los dispositivos en el hogar y estandarizar criterios comunes de almacenamiento online.

 
 

Definición del contexto del entorno de colaboración, interacción y comunicación de la comunidad educativa.

Entorno de colaboración Herramienta Utilidad Responsable

Comunidad Educativa Educamos Información, gestión y

comunicación

Secretario

Claustro Educamos Información, gestión y

comunicación

Secretario

Profesorado Alumnado Educamos Información y comunicación Secretario

Familias Educamos Información y comunicación Secretario

Otros centros y/o

internacionalización

     

 
 

Criterios y protocolos de colaboración, interacción y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Aspecto evaluado Procedimiento/Criterios/Protocolos de uso Responsable

Herramientas de colaboración e interacción

entre la Comunidad Educativa

-La comunicación por correo electrónico entre los

miembros de la Comunidad Educativa se realizará

siempre a través del correo institucional, bien de

Educamos o @colegiojuancruz.org. Los alumnos reciben

un protocolo para escribir los correos electrónicos de

manera ordenada y adecuada.

Secretario
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Herramientas de colaboración e interacción

entre el profesorado

-Los documentos de trabajo institucionales se albergan

en una unidad compartida con el resto del profesorado

que se precise. 

Secretario - Equipo Directivo

Herramientas de colaboración e interacción

entre el profesorado y alumnado

-Se fomentará el uso responsable y seguro de Google

Meet para la comunicación y colaboración en las

distintas aulas con los alumnos.

Coordinador TIC

Herramientas de colaboración e interacción

con las familias

-La comunicación on line de los profesores con los

padres se realizará siempre a través de la cuenta

Educamos. 

Secretario

Herramientas de colaboración e interacción

con otros centros e instituciones

Información sobre entorno tecnológico y

servicios de colaboración en red en el centro

Presencia en internet considerando el marco

legislativo y protección de datos

-Toda actividad de interés para la comunidad educativa

se dará a conocer a los responsables de la página web y

de las redes sociales para su publicación en las cuentas

del centro.

Secretario

 
 

Diagnóstico y valoración de la estructura, la organización y los servicios de colaboración, interacción y trabajo en red dentro y
fuera del centro.

Aspecto evaluado Herramienta de evaluación Indicador

Herramientas de colaboración e interacción

entre la Comunidad Educativa

Educamos Estadísticas de uso y

formularios

Herramientas de colaboración e interacción

entre el profesorado

Educamos Estadísticas de uso y

formularios

Herramientas de colaboración e interacción

entre el profesorado y alumnado

Educamos Estadísticas de uso y

formularios

Herramientas de colaboración e interacción

con las familias

Educamos Estadísticas de uso y

formularios

Herramientas de colaboración e interacción

con otros centros e instituciones

Portal Educacyl Estadísticas de uso y

formularios

Información sobre entorno tecnológico y

servicios de colaboración en red en el centro

Educamos Estadísticas de uso y

formularios

Presencia en internet considerando marco

legislativo y protección de datos

Programas Google para gestión de web y redes Indicadores de visitas a Página

web y redes sociales.

 
 

Estrategias de acogida para la integración y adaptación del alumnado y las familias

Estrategias de acogida para el alumnado y familias Responsable
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1. Estrategias para el Alumnado Nuevo

Para garantizar una transición fluida al entorno tecnológico del colegio, se han definido las
siguientes acciones:

Plan de Acogida Digital: El centro ha programado para el curso 2024-25 la creación de un
plan de acogida específico para el alumnado de nueva incorporación.

Protocolos TIC: Este plan incluye formación e información detallada sobre el uso de las
plataformas del centro y los protocolos establecidos para el manejo responsable de los
dispositivos.

Iniciación en Competencia Digital: Los nuevos alumnos se integran en la secuencia de
aprendizaje digital del centro, que abarca desde el manejo de periféricos básicos en los
primeros niveles hasta el uso de herramientas de Google Workspace y Chromebooks en
etapas superiores

Coordinador TIC

2. Estrategias para las Familias

Protocolo de Información sobre Educamos: A las familias nuevas se les facilita un protocolo
específico para que conozcan el funcionamiento de la plataforma Educamos, que es el canal
oficial de comunicación y gestión académica.

Acompañamiento Técnico: El centro ofrece apoyo directo a través de la Secretaría y el
coordinador TIC para solucionar dudas sobre la plataforma educativa y el uso de los
Chromebooks.

Coordinador TIC

Talleres Formativos: Se organizan reuniones y sesiones prácticas sobre aspectos técnicos y
didácticos del entorno Google for Education y el proyecto ¿One to One¿, con el fin de que
los padres puedan apoyar el aprendizaje de sus hijos en casa.

Atención a la Brecha Digital: El colegio identifica a las familias con recursos digitales
insuficientes a través de cuestionarios para informarles sobre ayudas de la Administración
para la adquisición de dispositivos

Coordinador TIC

3. Responsabilidades y Seguimiento

La elaboración y puesta en marcha de estas estrategias de acogida es responsabilidad
compartida del equipo directivo y los coordinadores de etapa, contando con la dinamización
del Coordinador TIC. Estas medidas buscan solventar las dificultades de formación
detectadas previamente y asegurar que los dispositivos sean vistos como un apoyo al
aprendizaje por parte de toda la comunidad.

Coordinador TIC

 
 
 
3.7. Infraestructura.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a la infraestructura y pretensiones a corto-medio plazo.

La infraestructura del centro cuenta con ordenadores, proyectores o PDI y equipos de sonido en todas las aulas, complementados por
espacios específicos como el aula de informática, el aula iPad y el espacio Ágora. La conectividad se apoya en una red WiFi integral
protegida y dos líneas de fibra óptica de 1Gb, mientras que la gestión se centraliza en Educamos y Google Workspace. A corto y medio
plazo, el centro prevé un protocolo anual de renovación de equipos para combatir la obsolescencia y la mejora de la red informática. Entre
sus metas destacan la optimización de los Chromebooks mediante el proyecto ¿One to One¿, el reacondicionamiento de dispositivos para
alumnos con pocos recursos y la implementación de un protocolo de gestión de residuos informáticos para el curso 2026/27. Finalmente, se
busca garantizar la seguridad digital mediante el uso de consolas de administración y el cumplimiento riguroso de la ley de protección de
datos

Descripción, categorización y organización de equipamiento y software.

Esta información deberá de estar accesible en el inventario del equipamiento TIC del centro.
 

Definición, clasificación y estructuración de redes y servicios de aula, de centro y globales-institucionales. Organización
tecnológica.
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Tipo de red
Perfil de usuario
con acceso Criterios de uso Organización tecnológica

Cable y Wifi alumnos,

profesores, PAS

Los alumnos sólo se conectan bajo permiso

y supervisión.

Dos redes 1Gb. Una centrada en

dispositivos móviles y conexión wifi y la otra

para los fijos.

 
 

Planificación de equipamiento, organización, mantenimiento y gestión de equipos y servicios.

Aspecto evaluado
Procedimiento/Criterios/ Protocolos de
uso Responsable

Recursos tecnológicos en Entornos Virtuales

de Aprendizaje

El uso de plataformas como Google

Classroom y Educamos se rige por criterios

de seguridad y estandarización:

Control de Acceso: Todo acceso a la gestión

académica, expedientes y comunicaciones

debe realizarse mediante un nombre de

usuario y contraseña personal e

intransferible

.

Estandarización de Repositorios: Se han

fijado criterios de almacenamiento comunes

para el trabajo en OneDrive, Educamos y

Google Classroom, asegurando que la

información esté organizada de forma

homogénea para profesores, alumnos y

familias

Coordinador TIC

Plan de mantenimiento del equipamiento

tecnológico y gestión de incidencias/

asistencia técnica

1. Plan de Mantenimiento de Equipamiento:

Procedimientos y Criterios

El centro sigue un protocolo estructurado

para asegurar que la infraestructura digital

sea operativa y segura:

Revisiones Periódicas: Se realiza una

revisión anual al principio de curso para

evaluar el estado del material informático y

planificar sustituciones necesarias

. Asimismo, se ejecutan actualizaciones

periódicas de hardware y software para

mantener la integridad de la red y la

seguridad de los equipos

.

Gestión Diferenciada por Dispositivo:

iPad y Mac: El mantenimiento cuenta con el

apoyo de un servicio externo especializado

(Jamf)

.

Chromebooks: Son monitorizados a través

de la consola de administración de Google,

bajo la responsabilidad de los coordinadores

TIC

.

Grupo TIC
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Red y Servidores: El mantenimiento y la

gestión de la red WiFi y cableada recaen en

personal propio especializado (Carlos

Rodríguez Hernández)

.

Mantenimiento de Espacios y Aulas: El

Grupo TIC es el encargado de revisar

habitualmente las aulas de informática, el

aula iPad y el espacio Ágora, asegurando

que los ordenadores, proyectores y PDIs

funcionen correctamente

.

Protocolos de Cuidado desde el Alumnado:

La cultura de mantenimiento empieza en el

aula; desde 1º de Primaria se enseña a los

alumnos el cuidado físico de los dispositivos

y el apagado correcto de los mismos como

parte de su formación en seguridad digital

.

2. Gestión de Incidencias: Protocolos y

Soluciones

Para minimizar la interrupción del

aprendizaje ante fallos técnicos, el centro

aplica los siguientes protocolos:

Registro y Diagnóstico: Se utiliza un registro

de incidencias del servicio técnico que sirve

como herramienta de diagnóstico para

valorar la estructura funcional de las

tecnologías y servicios del centro

.

Comunicación de Fallos: El Grupo TIC es

responsable de informar inmediatamente

sobre cualquier malfuncionamiento

detectado en los espacios comunes o

equipos de aula

.

¿Botiquín de Chromebooks¿: Como medida

de contingencia inmediata, el centro dispone

de un inventario de 6 equipos (nuevos y

reacondicionados) para préstamo a alumnos

que sufran averías o problemas técnicos con

sus dispositivos personales

.

Acompañamiento a Familias: Ante dudas o

incidencias con la plataforma Educamos o el

uso de los dispositivos en casa, la

Secretaría y el coordinador TIC ofrecen

apoyo directo para la resolución de

problemas

.

3. Planificación de Equipamiento y Gestión

de la Obsolescencia

El centro organiza su crecimiento

tecnológico bajo criterios de sostenibilidad y

eficiencia económica:
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Inversión Anual: Se establece una partida

presupuestaria anual destinada

específicamente a la infraestructura de red,

material informático y renovación de equipos

de centro

.

Reacondicionamiento y Reutilización:

Actualmente, el personal del centro realiza

un proceso de reacondicionamiento de

portátiles obsoletos para prolongar su vida

útil y reducir la necesidad de nuevas

adquisiciones

.

Gestión de Residuos: Para el curso

2026/2027, el centro prevé formalizar un

protocolo de gestión de residuos

informáticos a través de empresas

especializadas o puntos limpios, asegurando

una renovación masiva responsable

.

Inventario: El Coordinador TIC colabora

permanentemente con el Equipo Directivo

para mantener un inventario actualizado de

todo el equipamiento del centro

Plan de actualización del equipamiento

tecnológico

La planificación y actualización del

equipamiento tecnológico en el Colegio San

Juan de la Cruz se rige por un enfoque de

sostenibilidad, análisis de necesidades y

eficiencia económica, bajo la supervisión

directa del Equipo Directivo y el Grupo TIC

.

A continuación se detallan los

procedimientos, criterios y protocolos

establecidos para el plan de actualización:

1. Procedimientos de Actualización

El centro sigue un ciclo sistemático para

asegurar que el hardware sea funcional y

responda a las demandas pedagógicas:

Revisión Anual: Al principio de cada curso,

se lleva a cabo un protocolo de revisión de

los equipos informáticos para evaluar su

estado y funcionamiento

.

Análisis de Necesidades: Se realiza un

estudio periódico para determinar qué

dispositivos requieren ser sustituidos o si es

necesario adquirir nuevas unidades

basándose en el crecimiento del alumnado o

cambios curriculares

.

Memoria de Previsión: Se elabora una

memoria anual que proyecta las

posibilidades de inversión económica

destinadas específicamente a la mejora de

los recursos informáticos

Grupo TIC
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.

2. Criterios para la Renovación

La toma de decisiones sobre la actualización

de equipos se basa en los siguientes

criterios:

Vida Útil y Obsolescencia: Se prioriza la

renovación de los primeros equipos

instalados cuya tecnología ha quedado

obsoleta y dificulta el trabajo habitual en el

aula

.

Adecuación Educativa: La adquisición de

nuevo equipamiento debe ser organizada y

adaptada a las necesidades de desarrollo de

la competencia digital de los alumnos,

asegurando que los dispositivos soporten las

herramientas necesarias (como Google

Workspace)

.

Eficacia Económica: Debido a que el centro

cuenta con recursos limitados, se busca

optimizar las inversiones mediante una

planificación estratégica a corto y medio

plazo

.

3. Protocolos de Gestión y Mantenimiento

Para maximizar el rendimiento de la

infraestructura, se aplican protocolos

específicos:

Protocolo de Reacondicionamiento:

Actualmente, el personal del centro realiza

un proceso de reacondicionamiento de

portátiles obsoletos. Esto permite prolongar

su vida útil para uso habitual y reducir la

generación de residuos informáticos

.

Protocolo de "Botiquín de Chromebooks": El

centro mantiene un inventario de 6 equipos

(nuevos y reacondicionados) destinados al

préstamo inmediato para alumnos con

problemas técnicos en sus dispositivos

personales, garantizando la continuidad de

su aprendizaje

.

Protocolo de Gestión de Residuos: Una vez

finalizado el ciclo de vida de los equipos y

cuando sea necesaria una renovación

masiva, se activará un protocolo de reciclaje

profesional a través de empresas

especializadas o puntos limpios de la ciudad

para asegurar una gestión ambiental

responsable (previsto para el curso 2026/27)

.

Actualizaciones Periódicas: Como parte de

la seguridad, se aplican actualizaciones
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regulares de software y hardware para

mantener la integridad de los equipos en

funcionamiento

.

Esta planificación se apoya en una partida

presupuestaria anual dedicada

específicamente a la estructura de la red y el

material informático del centro

Protocolo de reciclado eficiente del

equipamiento tecnológico

1. Procedimientos Actuales de Reutilización

Reacondicionamiento: Actualmente, el

personal del centro lleva a cabo un proceso

de reacondicionamiento de portátiles

obsoletos para su uso habitual

.

Reducción de residuos: Esta práctica

permite reducir las nuevas adquisiciones y la

generación de desechos al mínimo mientras

los recursos disponibles sigan siendo

operativos

.

"Botiquín de Chromebooks": Los equipos

que son retirados del uso general pero aún

funcionan se integran en un inventario de 6

equipos reacondicionados para préstamo

inmediato a alumnos con necesidades

técnicas

.

2. Criterios para el Reciclado Masivo

Fin del ciclo de vida: El centro activará el

protocolo de reciclaje externo una vez que

se agote la capacidad de aprovechamiento

interno y sea necesaria una renovación

masiva de equipamiento

.

Vías de eliminación: Se han identificado dos

canales principales para el desecho

responsable del material informático:

Contratación de empresas especializadas en

gestión de residuos tecnológicos

.

Gestión a través del punto limpio de la

ciudad de León

.

3. Protocolos y Planificación Futura

Formalización del Protocolo: El centro tiene

programada la elaboración de un protocolo

formal de gestión de residuos informáticos

específico para sistematizar estos procesos

.

Temporalización: La implementación y

recuperación del sistema de gestión de

residuos con entidades externas está

prevista para el curso 2026/2027

.

Responsabilidad: El Grupo TIC es el órgano

Grupo TIC
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encargado de liderar la creación de este

protocolo y supervisar su cumplimiento

.

4. Concienciación Educativa

Como complemento a la gestión física de los

equipos, el centro integra el criterio de

responsabilidad ambiental en el currículo. En

6º de Primaria, los alumnos trabajan

específicamente sobre el impacto de las TIC

en el medio ambiente y el consumo

energético, fomentando una actitud crítica y

responsable desde la etapa escolar

Gestión y organización de los espacios y

recursos tecnológicos del centro

1. Gestión de Espacios Tecnológicos

El centro cuenta con entornos específicos y

equipamiento general en todas las aulas,

cuya gestión sigue estos criterios:

Espacios TIC específicos: El colegio dispone

de un Aula de Informática (33-34 equipos),

un Aula iPad (25-32 unidades) y el Espacio

Ágora (dotado con PDI de 75¿)

.

Equipamiento de aula: Todas las aulas de

Infantil, Primaria y ESO están equipadas con

un PC para el docente, equipo de sonido y

un proyector o PDI

.

Responsabilidad: El Grupo TIC es el

encargado de mantener estos espacios

habitualmente e informar de cualquier

malfuncionamiento detectado

.

2. Mantenimiento y Gestión de Recursos

Para asegurar la operatividad de los

dispositivos, se aplican los siguientes

protocolos:

Supervisión técnica: El mantenimiento

general de la red y los equipos recae en

personal especializado del centro (Carlos

Rodríguez Hernández), mientras que los

iPad y Mac cuentan con un servicio externo

de gestión (Jamf)

.

Inventario: El Coordinador TIC colabora con

el Equipo Directivo para mantener un

inventario permanentemente actualizado de

todo el material informático

.

"Botiquín de Chromebooks": El centro

gestiona un inventario de 6 equipos (nuevos

y reacondicionados) destinados al préstamo

inmediato para alumnos que sufran averías

en sus dispositivos personales

.

3. Protocolos de Renovación y Actualización

La renovación del equipamiento se realiza

Grupo TIC
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bajo criterios de necesidad pedagógica y

eficiencia económica:

Revisión Anual: Al principio de cada curso

se ejecuta un protocolo de revisión y

sustitución de equipos informáticos

.

Criterios de sustitución: Se prioriza la

adquisición organizada y eficaz, adaptada a

las necesidades reales del alumnado para el

desarrollo de su competencia digital,

analizando previamente qué equipos han

quedado obsoletos

.

Planificación Económica: El centro establece

una partida anual específica para la

estructura de la red y la renovación de

material informático

.

4. Gestión de la Obsolescencia y Reciclado

El centro aplica una estrategia de economía

circular antes del desecho definitivo:

Reacondicionamiento: Se lleva a cabo un

proceso interno de reutilización de portátiles

obsoletos, poniéndolos a punto para el uso

habitual y reduciendo así la necesidad de

nuevas compras

.

Protocolo de Reciclaje: Una vez agotada la

vida útil del equipo, se contempla su

eliminación a través de empresas

especializadas en gestión de residuos

tecnológicos o mediante el punto limpio de la

ciudad (acción formal prevista para el curso

2026/2027)

 
 

Actuaciones para paliar la brecha digital.

Medida Descripción Responsable

Información familias El colegio identifica a las familias con recursos digitales

insuficientes a través de cuestionarios para informarles

sobre ayudas de la Administración para la adquisición de

dispositivos

Coordinador TIC

 
 

Valoración y diagnóstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

Aspecto evaluado Herramienta de evaluación Indicador
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Organización y categorización del

equipamiento tecnológico del centro

Para realizar la valoración y el diagnóstico de la

estructura funcional de las tecnologías, redes y servicios

(incluyendo la organización del equipamiento), el centro

utiliza principalmente las siguientes herramientas:

Registro de incidencias del servicio técnico: Sirve como

instrumento clave para diagnosticar el funcionamiento

real y la operatividad de la infraestructura

.

Valoración del Equipo Directivo: Análisis interno sobre la

organización y gestión de los recursos

.

Encuesta de satisfacción de la Comunidad Educativa:

Para conocer la percepción de alumnos y familias sobre

el funcionamiento tecnológico

.

Encuesta de desempeño docente: Valora cómo la

organización del equipamiento facilita o dificulta la labor

del profesorado

Inventario

Acceso a dispositivos y servicios de red en

los procesos de e/a

Para realizar la valoración y el diagnóstico del acceso a

dispositivos en el proceso de aprendizaje, el centro

utiliza principalmente las siguientes herramientas:

Encuesta de acceso a la tecnología enviada a las

familias: Se utiliza como instrumento para evaluar el

contexto tecnológico del alumnado fuera del centro

.

Cuestionario de brecha digital: Es un formulario enviado

a las familias para la identificación de los alumnos sin

recursos digitales suficientes

. Su revisión es anual y se realiza al principio de cada

curso

.

Estas herramientas permiten al centro detectar

necesidades y planificar actuaciones para paliar la

brecha digital

Recuento de utilizaciones

Organización de recursos tecnológicos

dentro de entornos virtuales

Para realizar la valoración y el diagnóstico de la

organización de los recursos tecnológicos dentro de los

entornos de aprendizaje, el centro utiliza principalmente

la Valoración del Equipo Directivo

. Esta evaluación se apoya en el Registro de incidencias

del servicio técnico, que permite analizar la funcionalidad

de las redes y servicios

. Asimismo, se emplean la Encuesta de desempeño

docente y la Encuesta de satisfacción de la Comunidad

Educativa para diagnosticar cómo se integran estos

recursos en la gestión y la docencia

. Complementariamente, el centro utiliza la herramienta

SELFIE para obtener una visión global de la salud digital

institucional

. Por último, la Memoria del Grupo TIC actúa como un

instrumento clave para valorar los procesos

organizativos de la integración digital

Inventario
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Plan estratégico de equipamiento

tecnológico

Para realizar la valoración y el diagnóstico de la

planificación estratégica y la estructura funcional del

equipamiento tecnológico (redes, servicios y

organización), el centro utiliza principalmente las

siguientes herramientas:

Valoración del Equipo Directivo: Análisis interno sobre la

planificación, adquisición y renovación del equipamiento

.

Registro de incidencias del servicio técnico: Permite

diagnosticar la funcionalidad real y las necesidades de

mantenimiento de la infraestructura

.

Encuesta de desempeño docente: Evalúa cómo el

equipamiento y su organización apoyan la labor

educativa del profesorado

.

Encuesta de satisfacción de la Comunidad Educativa:

Recoge la percepción de familias y alumnos sobre los

recursos tecnológicos del centro

.

Memoria anual de previsión: Documento que analiza las

posibilidades de inversión económica para la mejora de

los recursos informáticos

.

Este diagnóstico se complementa con una revisión anual

al principio de curso para ejecutar el protocolo de

renovación o sustitución de los equipos informáticos

Inventario

Actuaciones de compensación tecnológica Para realizar la valoración y el diagnóstico de las

actuaciones de compensación tecnológica (identificadas

en el plan como actuaciones para paliar la brecha

digital), el centro utiliza principalmente las siguientes

herramientas:

Cuestionario de brecha digital: Es un formulario enviado

a las familias al principio de cada curso para la

identificación de los alumnos sin recursos digitales

suficientes

.

Encuesta de acceso a la tecnología enviada a las

familias: Se emplea como instrumento para evaluar el

contexto tecnológico y educativo del alumnado fuera del

centro

.

Encuesta de satisfacción de la Comunidad Educativa:

Permite recoger la percepción de las familias y alumnos

sobre la eficacia de los recursos y apoyos prestados

.

Estas herramientas permiten al centro detectar las

necesidades de los alumnos con menos recursos y

evaluar el impacto de medidas como el ¿botiquín de

Chromebooks¿, que pone dispositivos a disposición de

quienes tengan problemas de adquisición o

funcionamiento con sus equipos personales

Inventario
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Plan de mantenimiento tecnológico y gestión

de incidencias

Para realizar la valoración y el diagnóstico del plan de

mantenimiento y la gestión de incidencias (dentro de la

evaluación de la estructura funcional de tecnologías y

servicios), el centro utiliza principalmente las siguientes

herramientas:

Registro de incidencias del servicio técnico: Es la

herramienta fundamental para diagnosticar el

funcionamiento real y la operatividad de las redes y

equipos

.

Valoración del Equipo Directivo: Análisis interno sobre la

gestión y el estado del mantenimiento

.

Encuesta de satisfacción de la Comunidad Educativa:

Para conocer la percepción de familias y alumnos sobre

la disponibilidad y funcionamiento de los recursos

.

Encuesta de desempeño docente: Valora en qué medida

las incidencias o el estado del equipamiento afectan a la

labor del profesorado

.

Además, el centro realiza una revisión anual al principio

de curso para ejecutar el protocolo de renovación o

sustitución de equipos informáticos

Recuento de incidencias e

intervenciones

 
 
 
3.8. Seguridad y confianza digital.

Breve descripción de la línea de trabajo de centro con relación a la seguridad y confianza digital y pretensiones a corto-medio plazo

La línea de trabajo se fundamenta en la formación continua de la comunidad educativa sobre el uso seguro de la red, abordando riesgos
como el ciberacoso, la suplantación de identidad y el bienestar digital. El Equipo Directivo lidera la responsabilidad sobre la seguridad de los
datos personales y recursos institucionales, contando con el asesoramiento de PRODAT para garantizar el cumplimiento de la ley de
protección de datos. Para la gestión de dispositivos, se emplean herramientas como Veyon y consolas de administración de Google y JAMF,
facilitando un aprendizaje responsable y supervisado. A corto y medio plazo, el centro se propone intensificar los talleres de ciberseguridad
con INCIBE y la JCyL, realizar actualizaciones periódicas de equipos para mantener la integridad de la red y revisar anualmente el
Reglamento de Régimen Interior TIC para adaptar las normas de convivencia a los nuevos retos tecnológicos y sociales detectados.

 
 

Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias y responsabilidades.

 
 
SEGURIDAD DE SERVICIOS

Servicio Estrategias y criterios de seguridad Responsable

Google for Educations y Educamos Configuración de Google Suite y Educamos en permisos

y accesos de los alumnos y familias

Coordinador TIC

 
 
SEGURIDAD DE RED
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Red Estrategias y criterios de seguridad Responsable

Google for Educations y Educamos Las medidas son proporcionadas por los propios

programas

Secretario

Programa de gestión de RED Las medidas son proporcionadas por los propios

programas

Grupo TIC

Antivirus y firewall Las medidas son proporcionadas por los propios

programas

Grupo TIC

 
 

Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didácticos y documentales.

 
 
CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO

Tipo de dato Criterios de almacenamiento y custodia Responsable

Datos Personales y Documentos

Institucionales

e realiza el almacenamiento, copia de seguridad y

custodia garantizando la privacidad según la ley de

protección de datos

. Se cuenta con el asesoramiento de la consultora

PRODAT para analizar la seguridad en la web y

plataformas

Equipo Directivo

Datos Académicos y de Gestión Centralizados en la plataforma Educamos

. El acceso es restringido y requiere un nombre de

usuario y contraseña personal e intransferible

. Los datos sensibles en la nube son gestionados por

empresas externas (Microsoft y Google) bajo estrictos

protocolos

Equipo Directivo y Secretaría

Recursos de Aprendizaje y Enseñanza Organizados en repositorios específicos: Google

Classroom para el acceso del alumnado, Google Sites

para recursos de aula y Symbaloo para tutoriales

adaptados al centro

. Se aplican criterios de almacenamiento comunes para

homogeneizar el trabajo online

Equipo Directivo y Profesorado

Documentos de Trabajo y Formación

Docente

Albergados en unidades y carpetas compartidas en

OneDrive, destacando el espacio específico de

`Formaciones TIC¿ para el intercambio entre profesores

Grupo TIC y Profesorado

Comunicación Oficial e Institucional Gestión de las cuentas de correo corporativas y oficiales

del colegio y su presencia en la web y redes sociales

Director

 
 

Actuaciones de formación y concienciación relacionadas con el PSCD

Perfil Actuación de formación Responsable

Profesorado 1. Participación Institucional y Eventos de Concienciación Coordinador TIC
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Integración en planes de la JCyL: El centro participa activamente en

las actividades propuestas por la Junta de Castilla y León,

específicamente en las líneas del Plan de Seguridad y Confianza

Digital (PSCD)

.

Día de Internet Segura: Se realizan actividades y jornadas de

sensibilización coincidiendo con este evento internacional para

promover un uso responsable de la red

.

Talleres de Ciberseguridad: Se llevan a cabo talleres específicos

para mejorar las competencias en ciberseguridad no solo del

alumnado, sino también del profesorado y el Personal de

Administración y Servicios (PAS)

. Estas sesiones cuentan con la colaboración de entidades como

INCIBE, la Policía Local y la propia JCyL

.

2. Formación Específica y Desarrollo Profesional

Plan de Formación Anual: La formación en TIC y seguridad digital

está incorporada de forma permanente en el plan de formación

anual del centro

.

Detección de necesidades: El Equipo Directivo y el Grupo TIC

utilizan cuestionarios de detección de necesidades para adaptar los

contenidos formativos a las carencias del claustro

.

Certificación y Acreditación: Se fomenta que todo el profesorado se

certifique en Competencia Digital de manera homogénea a través de

cursos del CFIE y la Junta de Castilla y León

.

Talleres prácticos internos: El Grupo TIC es el encargado de

dinamizar sesiones formativas y realizar talleres prácticos sobre el

manejo de aplicaciones y programas, así como sobre protocolos de

seguridad en los dispositivos

.

3. Estrategias de Acompañamiento y Recursos

Plan de Acogida: Para los docentes de nueva incorporación, existe

un protocolo que incluye información sobre el uso de las plataformas

institucionales y los protocolos de seguridad y uso de las TIC

establecidos en el centro

.

Repositorio de Competencia Digital: Se ha creado un espacio

específico en la plataforma Educamos donde se recopilan tutoriales,

vídeos y materiales generados en las sesiones formativas para la

consulta permanente del profesorado

.

Manual TIC: El Grupo TIC es responsable de elaborar un manual

para el profesorado que recoja las pautas de actuación y el

Reglamento de Régimen Interior (RRI) TIC

.

4. Evaluación y Mejora de la Mediación

El profesor como mediador: Un objetivo clave es que el docente

mejore sus habilidades para acompañar al alumno en el uso

cotidiano de la tecnología, evitando una visión fiscalizadora y

promoviendo el bienestar digital

.
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Seguimiento de seguridad: El equipo directivo asume la

responsabilidad de supervisar la seguridad de los datos y servicios,

asegurando que no se utilicen aplicaciones que comprometan la

privacidad del alumnado

Alumnado 1. Participación en Programas Institucionales y Eventos

El centro participa activamente en las líneas de trabajo propuestas

por la Junta de Castilla y León y otras entidades para fomentar el

bienestar digital:

Plan de Seguridad y Confianza Digital (PSCD): Participación de la

comunidad educativa en las actividades propuestas por la JCyL

vinculadas a este plan

.

Día de Internet Segura: Celebración de jornadas y actividades

específicas para concienciar sobre el uso responsable de la red

.

Curso de "Ciberexpertos": Actuación específica orientada a los

alumnos para mejorar sus competencias en ciberseguridad,

realizada en colaboración con la Policía Local

.

2. Talleres de Concienciación y Ciberseguridad

Se llevan a cabo sesiones de formación práctica adaptadas a las

necesidades detectadas:

Talleres con INCIBE y JCyL: Realización de talleres sobre el uso

seguro de las TIC y ciberseguridad para mejorar las competencias

del alumnado

.

Plan de Convivencia: Integración de actividades relativas a la

etiqueta digital, prevención del ciberbullying y seguridad digital

dentro de la estrategia global de convivencia del centro

.

3. Secuenciación Curricular por Etapas (Seguridad Digital)

El centro sigue una planificación de contenidos transversal que

evoluciona según la madurez del alumno

:

Educación Primaria:

1º y 2º EP: Se centra en el uso saludable y responsable, higiene

postural, horarios de uso, apagado correcto de equipos y la

importancia de la supervisión de adultos

.

3º y 4º EP: Introducción a la desconexión digital, protección de

archivos mediante contraseñas, uso de antivirus y gestión de

ventanas emergentes

.

5º y 6º EP: Formación en navegación segura, prevención de

ciberacoso y ciberbullying, privacidad, gestión de la propia identidad

digital y conocimiento del teléfono de ayuda 017

.

Educación Secundaria (ESO):

1º y 2º ESO: Creación de contraseñas robustas, gestión del tiempo

de pantalla para el bienestar digital e identificación de riesgos

específicos en redes sociales

.

3º y 4º ESO: Prevención de sexting y suplantación de identidad,

conocimiento avanzado de derechos digitales, cifrado de información

y realización de copias de seguridad

Coordinador TIC
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.

4. Retos y Propuestas de Mejora

El centro identifica como un reto prioritario el uso que los alumnos

hacen de sus dispositivos individuales (Chromebooks e iPads)

. Para ello, se utilizan programas de monitorización (consola Google,

JAMF y Veyon) que sirven como herramientas para educar en la

responsabilidad y el aprovechamiento efectivo de la tecnología en

sus tareas diarias

.

El objetivo final es que el alumno no perciba estas medidas como

una fiscalización, sino como un acompañamiento para un

aprendizaje seguro



36 / 46

Familias 1. Talleres y Sesiones de Formación Técnica

El centro organiza sesiones específicas para que las familias

conozcan y gestionen las herramientas institucionales:

Capacitación en plataformas: Talleres sobre el uso de la plataforma

Educamos, el entorno Google Workspace for Education y el manejo

técnico de los Chromebooks

.

Temporalización de la formación: Estas acciones se realizan al inicio

de cada etapa educativa (Infantil y Primaria) y específicamente para

las familias que se incorporan al proyecto "One to One"

.

Apoyo técnico continuo: La Secretaría del centro y el Coordinador

TIC ofrecen acompañamiento directo para resolver dudas técnicas e

interactuar con las herramientas digitales

.

2. Concienciación en Ciberseguridad y Uso Seguro

Bajo el marco del PSCD, se promueven acciones para garantizar la

confianza digital:

Talleres de Ciberseguridad: Sesiones informativas para toda la

comunidad educativa, incluyendo a las familias, sobre riesgos en la

red, privacidad y protección de datos, contando con la colaboración

de INCIBE y la JCyL

.

Control Parental: Se proporciona información sobre herramientas de

administración como Family Link, que permite a los padres

supervisar el uso de los Chromebooks fuera del horario escolar

.

Recursos de ayuda: Difusión de consejos ante situaciones de riesgo

(usurpación de identidad, contenidos inapropiados) y conocimiento

del teléfono de ayuda 017

.

3. Estrategias de Colaboración y Compromiso

La integración digital de las familias se formaliza a través de

protocolos de responsabilidad:

Acuerdo de uso responsable: Las familias firman un compromiso

para asegurar que los alumnos utilicen únicamente las cuentas

monitorizadas por el centro; cualquier uso adicional bajo otras

cuentas es responsabilidad de los tutores legales

.

Reuniones Informativas: Se realizan encuentros periódicos para

analizar el contexto tecnológico de los alumnos y recoger la

percepción de las familias sobre la eficacia de las herramientas TIC

.

Difusión de buenas prácticas: El centro utiliza su página web y redes

sociales para publicar contenidos de interés relacionados con la

seguridad digital y el Día de Internet Segura

.

Coordinador TIC

 
 

Criterios de evaluación de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuación a la normativa de protección de datos y
seguridad.

Aspecto evaluado Herramienta de evaluación Indicador
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Estructura organizativa de

seguridad de centro 

La herramienta principal para evaluar la estructura

organizativa de seguridad y su adecuación normativa es

la Valoración del Equipo Directivo

.

Este diagnóstico se apoya en los siguientes

instrumentos:

Gestión externa de PRODAT: Consultora encargada de

analizar la protección de datos y la adecuación a la

normativa de seguridad digital en la web y plataformas

del centro

.

Registro de incidencias del servicio técnico:

Para diagnosticar la funcionalidad y

seguridad de las redes . Encuestas de

satisfacción y desempeño: Dirigidas a la

comunidad educativa y docentes para

valorar la operatividad y el cumplimiento de

protocolos

Plan de actuación de seguridad

digital

La herramienta fundamental es la Valoración del Equipo

Directivo, quien asume la responsabilidad de

diagnosticar la seguridad de los datos y servicios

.

Este proceso de evaluación se apoya en los siguientes

instrumentos técnicos:

Gestión externa de PRODAT: Consultora encargada de

auditar la protección de datos y la adecuación a la

normativa en la web y plataformas del centro

Registro de incidencias del servicio técnico:

Permite evaluar la funcionalidad y fiabilidad

de las redes y equipos . Revisión anual del

RRI TIC: Protocolo para actualizar las

normas de uso y seguridad al inicio de cada

curso

Procedimientos de

almacenamiento y custodia

La herramienta principal es la Valoración del Equipo

Directivo, que asume la responsabilidad de diagnosticar

la seguridad y custodia de los datos

.

Este proceso de evaluación se apoya en:

Gestión externa de PRODAT: Consultora encargada de

auditar la protección de datos y la adecuación a la

normativa de seguridad de las plataformas de

almacenamiento (Educamos y Google Workspace)

Registro de incidencias: Instrumento para

diagnosticar la fiabilidad y seguridad

funcional de las redes y sistemas donde se

custodian los documentos

Actuaciones de formación Valoración del Equipo Directivo.

Este proceso se apoya en los siguientes instrumentos:

Encuesta de desempeño docente y de satisfacción:

Permiten evaluar la eficacia de la formación y cómo el

profesorado aplica los conocimientos de seguridad y TIC

en el aula

.

Gestión externa de PRODAT: Consultora que audita la

adecuación de los servicios y procesos del centro

(incluyendo los formativos) a la normativa de protección

de datos y seguridad digital

.

Memoria del Grupo TIC: Documento que valora los

procesos organizativos y el desarrollo de la competencia

digital docente

Registro de actuaciones.
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Procesos de evaluación y

auditoría

La herramienta fundamental para la auditoría y

validación del cumplimiento normativo es la gestión

externa de la consultora PRODAT, la cual analiza la

protección de datos y la adecuación a la normativa de

seguridad digital en la web y las plataformas Educamos

y Google Workspace.

A nivel interno, este procedimiento se complementa con:

Valoración del Equipo Directivo: Responsables directos

de diagnosticar la seguridad y adecuación de los datos,

redes y servicios.

Memorias e informes de seguimiento: Evaluación anual

de las líneas de acción y el uso de servicios mediante

formularios y registros de las plataformas.

Registro de incidencias del servicio técnico:

Permite diagnosticar la estructura funcional y

la fiabilidad técnica del centro

4. PROPUESTAS DE INNOVACIÓN Y MEJORA

Priorización de las propuestas de mejora a desarrollar (tomar como referencia los indicadores menos valorados de cada área que se muestran
en el informe de centro de cada convocatoria CoDiCe TIC o cualquier otra que considere oportuna, seleccionando al menos, una por área).

 
 

Acciones 

 
 
ÁREA 1

Medida

Motivar y apoyar el uso habitual de las TIC en los profesores.

Estrategia de desarrollo

Formar al claustro en herramientas TIC e incluirlo en el plan de

formación del centro.

Temporalización

Formación anual del profesorado.

Medida

Plan de acogida para nuevos profesores y alumnos.

Estrategia de desarrollo

Elaboración del plan específico.

Temporalización

Curso 2024-25.

Medida

Analizar la integración TIC en la gestión del centro.

Estrategia de desarrollo

Fijación de indicadores en encuestas, análisis de datos y propuestas

de mejora.

Temporalización

Finalización del curso.

 
 
ÁREA 2

Medida

Formación para familias en plataformas y Chromebook.

Estrategia de desarrollo

Organización de talleres formativos (Colegio, INCIBE...)
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Temporalización

Inicios de etapa y proyectos One to One.

Medida

Análisis de resultados en indicadores de logro TIC.

Estrategia de desarrollo

Análisis de calificaciones en Juntas de evaluación para establecer

mejoras.

Temporalización

Evaluación final

 
 
ÁREA 3

Medida

Determinar las necesidades de formación docente.

Estrategia de desarrollo

Cuestionarios de detección de necesidades y formularios de análisis.

Temporalización

A final de curso.

Medida

Aplicación de la competencia digital en Sites y Classroom.

Estrategia de desarrollo

Revisión de los espacios web por el equipo TIC y realización de

informes.

Temporalización

Semestral (febrero) y final.

 
 
ÁREA 4

Medida

Valorar las estrategias metodológicas del profesorado.

Estrategia de desarrollo

Desarrollo y revisión en el apartado correspondiente de las

Programaciones Didácticas.

Temporalización

Inicio de curso

Medida

Evaluar la eficacia de las herramientas TIC.

Estrategia de desarrollo

Aplicación de encuestas de satisfacción a toda la comunidad.

Temporalización

Final de curso

Medida

Análisis de resultados en indicadores de logro TIC.

Estrategia de desarrollo

Análisis de datos para Juntas de evaluación e informe de situación.

Temporalización

 
 
ÁREA 5

Medida

Actualizar espacios web del profesorado (Sites).

Estrategia de desarrollo

Sesiones de trabajo específicas para la actualización de contenidos

curriculares
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Temporalización

A lo largo del curso.

Medida

Actualizar repositorios TIC del centro.

Estrategia de desarrollo

Sesiones de trabajo para la mejora de OneDrive y Symbaloo

Temporalización

A lo largo del curso.

Medida

Estandarización del trabajo online.

Estrategia de desarrollo

Fijación de criterios comunes de almacenamiento y evaluación de su

funcionamiento

Temporalización

A lo largo del curso.

 
 
ÁREA 6

Medida

Formación técnica y didáctica a familias.

Estrategia de desarrollo

Reuniones sobre el aprovechamiento de dispositivos en el hogar

Temporalización

Curso 2024/2025.

Medida

Certificación de la competencia digital docente.

Estrategia de desarrollo

Difusión de formación del CFIE y concreción de itinerarios por

profesor

Temporalización

Curso 2025/2026.

Medida

Evaluación de la interacción con plataformas web.

Estrategia de desarrollo

Análisis de la utilización y valoración por parte de familias y alumnos

Temporalización

Final de curso.

 
 
ÁREA 7

Medida

Protocolo de renovación de equipos.

Estrategia de desarrollo

Revisión anual para sustituir material obsoleto y analizar

necesidades

Temporalización

Principio de curso.

Medida

Identificación y atención a la brecha digital.

Estrategia de desarrollo

Cuestionario anual a familias para detectar falta de recursos y

ofrecer ayudas

Temporalización

Principio de curso.
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Medida

Gestión de residuos informáticos.

Estrategia de desarrollo

Implementación de un sistema de reciclaje con empresas o puntos

limpios

Temporalización

Curso 2026/2027.

Medida

Mejora de la conectividad y recursos.

Estrategia de desarrollo

Contratación de 2Gb de fibra y creación de un "botiquín" de

Chromebooks

Temporalización

Principio de curso 2024/2025.

 
 
ÁREA 8

Medida

Mejora de competencias en ciberseguridad.

Estrategia de desarrollo

Talleres específicos para alumnado, profesorado y personal no

docente

Temporalización

Todo el curso.

Medida

Mantener la integridad de la red y equipos.

Estrategia de desarrollo

Realización de actualizaciones periódicas de hardware y software

Temporalización

Todo el curso.

Medida

Revisión normativa del centro.

Estrategia de desarrollo

Actualización anual del Reglamento de Régimen Interior (RRI) TIC

Temporalización

Principio de curso.

5. EVALUACIÓN

5.1. Seguimiento y diagnóstico.
 

 
 

Herramientas para la evaluación del Plan: cuestionarios, informes de fin de curso, memoria de actuaciones, etc.

Herramienta Indicador Responsable

Formularios (Forms) y Memoria de fin de

curso

Evaluación y autoevaluación de las actividades y tareas

realizadas

Secretario

Rúbricas, registros, plantillas de uso e

informes de Google/Educamos

Seguimiento y medición de los indicadores de logro del

Plan TIC

Coordinador TIC
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Recogida de datos (actas, informes...) y

Forms de satisfacción

Grado de satisfacción de la Comunidad Educativa

respecto al Plan

Secretario

Herramienta SELFIE (profesores, directivos

y alumnos)

Autoreflexión sobre la salud y competencia digital del

centro en diversos ámbitos

Coordinador TIC

Encuesta de desempeño docente y Memoria

del Grupo TIC

Valoración y diagnóstico de los procesos organizativos

de integración digital

Grupo TIC / Equipo Directivo

Registro de incidencias del servicio técnico Diagnóstico de la estructura funcional de las tecnologías,

redes y servicios

Grupo TIC / Equipo Directivo

Encuesta de acceso a la tecnología enviada

a las familias

Evaluación del contexto tecnológico y educativo del

alumnado fuera del centro

Secretario

Memorias de los grupos de trabajo y

entornos compartidos (OneDrive/Sharepoint)

Evaluación de los instrumentos y estrategias de

colaboración docente

Grupo TIC / Equipo Directivo

Formulario de aplicación de las

Programaciones Didácticas (PD)

Uso efectivo de herramientas TIC (Kahoot,

formularios...) para evaluar al alumnado

Profesorado

Análisis de calificaciones en Juntas de

Evaluación e Informe de situación

Resultados obtenidos por los alumnos en los indicadores

de logro relacionados con las TIC

Tutores

Revisión de los espacios web (Sites) Aplicación real de la competencia digital docente en sus

recursos de aula

Coordinador TIC

Cuestionario de detección de necesidades

formativas

Determinación de las carencias y necesidades de

formación del profesorado

Grupo TIC / Equipo Directivo

 
 
 

Grado de consecución de los objetivos propuestos en cada una de sus dimensiones (educativa, organizativa y tecnológica).

Dimensión Objetivos Conseguido

Educativa Incorporación de las TIC en la práctica diaria del aula

.

Uso de las TIC como herramienta principal para proyectos de comprensión y

aprendizaje basado en competencias

.

Potenciación del plan de alfabetización digital de los alumnos

.

Mejora de la inclusión del alumnado a través del uso de la tecnología

.

Conexión con las demandas de la sociedad actual y personalización del proceso

de enseñanza

.

Refuerzo del aprendizaje competencial, la autonomía y la motivación de los

estudiantes

.

Preparación de los alumnos para el futuro potenciando su competencia digital

.

Promoción de una actitud crítica ante la información

Sí
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Educativa Utilización del aprendizaje colaborativo como proceso de construcción de

conocimientos

.

Renovación del modelo de evaluación en el aula con nuevos recursos

tecnológicos

.

Aplicación de metodologías activas con el profesor como "mediador"

En proceso

Educativa Fomentar la formación de las familias en el uso de las TIC para el apoyo al

alumnado

No

Dimensión Objetivos Conseguido

Organizativa Homogeneización de la tecnología y la innovación metodológica en las

programaciones didácticas

.

Estandarización de técnicas, metodologías y recursos comunes

.

Mantenimiento actualizado de la página web y las redes sociales

.

Potenciación del uso de plataformas para la comunicación y gestión

administrativa del claustro

.

Estandarización y optimización de los procesos que utilizan TIC

Sí

Organizativa Planificación de estrategias para la adquisición y renovación del equipamiento

tecnológico

En proceso

Dimensión Objetivos Conseguido

Tecnológica Garantía de la seguridad y privacidad según la ley de protección de datos

.

Optimización de la red informática y resolución de problemas de conectividad

Sí

Tecnológica Establecer pautas claras de uso y mantenimiento de los equipos para obtener el

máximo rendimiento

.

Adquisición de equipamiento TIC de forma organizada y adaptada a las

necesidades de desarrollo de la competencia digital

.

Formación de las familias en el uso de las herramientas específicas que utiliza el

centro

.

No

 
 
 

Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 1 Motivar el uso de TIC, determinar competencia digital y plan de acogida.

Resultados de encuestas de satisfacción, grado de inmersión docente registrado

y análisis de indicadores de gestión

Sí
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Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 2 Formación a familias y sobre el uso seguro de las TIC.

Análisis de las calificaciones de los alumnos en los indicadores de logro TIC

durante las Juntas de Evaluación

En proceso

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 3 Detección de necesidades formativas y aplicación en Sites/Classroom.

Datos del cuestionario de necesidades e informe semestral de situación del

Equipo TIC sobre el uso de recursos de aula

En proceso

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 4 Evaluar con herramientas TIC y valorar estrategias metodológicas.

Porcentaje de uso efectivo registrado en el formulario de aplicación de las

Programaciones Didácticas (PD) y encuestas de satisfacción

Sí

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 5 Actualizar Sites y repositorios; estandarización de criterios online.

Grado de actualización de contenidos curriculares y evaluación del

funcionamiento de repositorios por alumnos y familias

En proceso

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 6 Formación técnica a familias y certificación digital docente.

Porcentaje de profesorado certificado de forma homogénea y análisis de

interacción con las plataformas web del centro

En proceso

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 7 Renovación de equipos, botiquín de Chromebooks y gestión de residuos.

Inventario actualizado, análisis de necesidades cubiertas y resultados del

cuestionario anual de brecha digital

Sí

Área Propuesta de mejora Conseguido

Área 8 Mejorar competencias en ciberseguridad y revisión del RRI TIC.

Número de talleres realizados, registro de actualizaciones periódicas y

actualización anual efectiva de las normas de convivencia TIC

Sí

 
 
5.2. Evaluación del Plan.

 
Grado de satisfacción del desarrollo del Plan.

Herramienta Destinatarios Grado de satisfacción
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Herramienta SELFIE Equipo directivo, profesores y alumnos Alto

Formulario de satisfacción Alumnos (de 5º EP a 4º ESO) Alto

Encuesta de desempeño docente Profesores Alto

Cuestionario de satisfacción Familias Alto

Memoria de fin de curso Toda la comunidad educativa Alto

 
 

Valoración de la difusión y dinamización realizada.

Herramienta Destinatarios Grado de satisfacción

Presentación formal y aprobación en PGA Claustro de Profesores y Consejo Escolar Alto

Publicación en Web y Redes Sociales

(Facebook, Instagram, YouTube)

Comunidad Educativa y público externo Alto

Plataforma Educamos (Cuentas

corporativas)

Profesores, alumnos y familias Alto

Sesiones de formación y Repositorios

(Symbaloo / OneDrive)

Profesorado Alto

Herramienta SELFIE Equipo directivo, profesores y alumnos Alto

Formularios de satisfacción y evaluación Alumnos (5º EP a 4º ESO) y Familias Alto

Plan de Acogida y acompañamiento técnico Profesores y alumnos de nueva

incorporación

Medio

 
 

Análisis en función de los resultados obtenidos y la temporalización diseñada.

Acciones Análisis de los resultados obtenidos Temporalización

Integración de las TIC en la práctica diaria y

uso como herramienta principal en proyectos

Conseguido. Se ha logrado incorporar

plenamente las TIC en el aula. El uso de

recursos digitales es ya un soporte básico

para la docencia

Formación anual y desarrollo continuo

Proyecto "One to One" (Implantación de

Chromebooks desde 5º EP)

Conseguido. Ha permitido conectar con las

demandas sociales, personalizar el

aprendizaje y transformar el modelo

pedagógico hacia uno más competencial y

autónomo

Desde Septiembre 2024 (fase de

implantación)

Certificación y mejora de la competencia

digital docente

En proceso. Si bien se han realizado las

formaciones previstas y ha aumentado la

confianza del profesorado, la certificación

técnica homogénea del claustro es un

objetivo aún en desarrollo

Curso 2025/2026
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Formación de las familias en el uso técnico y

didáctico de dispositivos

No conseguido. Se identifica como uno de

los principales retos. A pesar de las

estrategias de acompañamiento, no se ha

logrado fomentar plenamente esta formación

de apoyo

Inicios de etapa y proyectos One to One

Renovación del modelo de evaluación

mediante herramientas TIC (Kahoot, Forms,

Classroom)

Parcialmente conseguido. Se utilizan las

herramientas en las aulas virtuales, pero la

renovación completa del sistema evaluativo

sigue avanzando de forma gradual

A lo largo de todo el curso

Garantía de seguridad, privacidad y

protección de datos

Conseguido. El centro cumple

rigurosamente la ley de protección de datos

con asesoramiento externo (PRODAT) y

gestiona los datos sensibles en nubes

seguras

Revisión anual al principio de curso

Optimización de la infraestructura (Red de

centro, conectividad y botiquín de

Chromebooks)

En proceso. Se ha optimizado la red y

solventado problemas de conectividad

. La planificación estratégica para la

renovación masiva de equipos sigue en

curso

Septiembre 2024 y revisión anua

Actualización de Sites y repositorios

(OneDrive, Symbaloo)

En proceso (Progreso constante). La

estandarización de las TIC a nivel

comunicativo es un hecho consolidado,

aunque los repositorios son "sitios vivos" en

actualización permanente

A lo largo del curso y revisión semestral

 
 
5.3. Propuestas de mejora y procesos de actualización.

Priorización de las propuestas de mejora a desarrollar (incluidas en el apartado 4 del Plan).

 
Procesos de revisión y actualización del Plan.

Las propuestas de mejora prioritarias se centran en el uso responsable y efectivo de los dispositivos por parte de los alumnos y en mejorar
las habilidades docentes para el acompañamiento pedagógico. Se busca que los dispositivos se perciban como un apoyo al aprendizaje y no
como un medio fiscalizador. Estas medidas son elevadas por la comisión TIC a toda la comunidad educativa tras analizar los informes de
seguimiento anuales. El Plan se revisa anualmente durante la planificación del equipo TIC, integrando los resultados en la Memoria Final de
curso. No obstante, la revisión profunda de los objetivos y la decisión sobre el mantenimiento o mejora del nivel de certificación del centro se
realiza formalmente cada 4 años. Este proceso continuo busca la sistematización del uso de las tecnologías para ajustarse a la
temporalización diseñada.


